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« Caritas est la caresse de I'Eglise a son
peuple », disait le Pape Francgois au début
de son pontificat ; et il ajoutait : « Une Eglise
sans charité n’existe pas »

Ces pages qui suivent présentent le rapport
2024 de notre Caritas Diocésaine. Elles
montrent les caresses des chrétiens envers
les freres et sceurs en détresse ; elles sont
une expression de comment 'amour de Dieu
arrive a tous, particulierement aux plus faibles.

Notre Eglise Diocésaine n’existerait pas
en tant que telle sans Caritas, ou bien elle
serait une église gravement handicapée.

Jaime dire que la Caritas (la charité)
commence dans le coeur de chaque chrétien.
Pour étre plus efficaces, nous mettons en
commun nos flammes d’amour pour faire
un feu grand et ardent. C’est a ce moment
que nait la Caritas comme institution,
comme groupe organisé dans une paroisse,
dans une communauté religieuse, dans un
mouvement.

Le besoin de coordonner, de nous former,
de mieux appliquer nous efforts nous
emmene a constituer une Caritas Diocésaine
qui anime, coordonne et aide tous les
Points d’intervention, soient-ils paroisses,
associations ou d’autres groupements.

La méme raison nous porte a coordonner
les différentes Caritas d'un  méme
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pays, lesquelles deviennent membres
de la Confédération appelée Caritas
Internationalis.

C’est ainsi que cela fonctionne : de bas en
haut. Au méme temps, comme il s'agit d’'un
mouvement de va-et-vient, nous constatons
que Caritas Internationalis veille sur les
Caritas nationales et les aide de multiples
facons. Les Caritas nationales font de méme
avec les Caritas diocésaines, et celles-ci le
font avec les Caritas paroissiales et locales.

L'important est de faire en sorte que «
nous marchions tous ensemble, a la suite du
Christ, vers le Royaume de Dieu, avec toute
I'humanité », ce qui est la définition de la
synodalité.

NOTRE CARITAS DIOCESAINE DE RABAT

Nous ne pouvons que rendre grace a
Dieu de tout ce que la Caritas Diocésaine, y
compris tous les Points d’intervention (qui
sont plus de 25) a réussi a faire pendant
I'année 2024.

Cela en faveur de la population qui avait
souffert des conséquences du séisme, mais
aussi pour toutes les personnes en situation
de mobilité (personnes migrantes) et encore
pour la population marocaine en détresse.

Nous ne pouvons pas résoudre tous les
problémes de toutes les personnes ; méme
Jésus n'a pas guéri tous les malades ni
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aidé tous les pauvres. Mais nous pouvons
accueillir, protéger, promouvoir et intégrer
dans la société ceux qui viennent a nous,
ceux que nous approchons.

Ces quatre verbes, qui nous avaient été
indiqués par le Pape Frangois, nous inspirent
et guident nos actions.

Pour porter de l'avant l'action de
Caritas, nousavonsfait le choix de promouvoir
le bénévolat et le volontariat, avec I'appui
de quelques professionnels salariés, qui
deviennent le soutien permanent et le noyau
principal de tout le travail social.

Objectif réussi, puisque les volontaires
sont déja plus d’une centaine si nous faisons
I'addition de tous ceux qui collaborent dans
les différents Points d’intervention.

La préoccupation de créer et de maintenir
des ambiances sécurisées pour les mineurs
et pour les personnes vulnérables a été aussi
un point fort du travail fait. Des formations
a ce sujet ont été dispensées partout et des
matériels pédagogiques distribués.

Grandir en identité en tant que Caritas
et remplir de sens ce mot inspirateur a
été encore un des objectifs de I'année et
continuera a I'étre toujours, puisque les
personnes volontaires changent beaucoup
et qu’il faut revenir toujours sur ce processus
d’identification avec les valeurs de I'évangile.

Finalement, et ce n’est pas la moindre
des choses, Caritas se révele comme un
lieu privilégié de dialogue cecuménique et
interreligieux. En effet, dans les équipes
locales et diocésaine, des chrétiens et
des musulmans, des croyants et des non
croyants, se cOtoient et travaillent ensemble,
en partant de la bonne volonté et de
I'engagement solidaire de tout un chacun.

FELICITATIONS ET REMERCIEMENTS

C’est pour tout cela que, en plus de
rendre grace a Dieu, je me dois de féliciter
tous les acteurs directes et indirectes de
Caritas Diocésaine Rabat. Merci pour votre
générosité et votre engagement solidaire.

Nous devons remercier aussi tous les
partenaires et bailleurs de fonds sans
lesquels l'action de Caritas n’aurait été
possible. Du pays ou de linternational,
dans les paroisses ou dans les Caritas soceurs
qui nous accompagnent depuis I'Europe,
le Nord de I'Afrique et le Moyen Orient,
ils sont beaucoup ceux qui contribuent
personnellement et économiquement pour
gue notre action charitable soit une réalité.

Que Dieu nous maintienne unis et le
cceur ardent pour pouvoir continuer a étre
des témoins et des porteurs de son Amour
aux fréres et sceurs les plus vulnérables.

CRISTOBAL Cardinal LOPEZ ROMERO,
sdb Archevéque de Rabat

Jirecieur

27 MOIS DE LA NOUVELLE ORIENTATION DE NOTRE CARITAS DIOCESAINE

Cela fait maintenant 27 mois que les
nouvelles orientations données a la Caritas
diocésaine de Rabat ont été mises en ceuvre.

De janvier 2023 a I'été 2023, l'accent
a été mis sur la formation de la nouvelle
équipe de coordination de la Caritas
diocésaine. Pendant ces six mois, I'équipe
a pris le temps d’apprendre a se connaitre
et de découvrir des manieres pour se
rendre plus souple et mobile au service des
différents Points d’intervention du diocése.

Au cours de l'année pastorale 2023-
2024, parallelement a I'engagement d’étre
un pont pour que laide parvienne aux
victimes du tremblement de terre du 8
septembre 2023, I'équipe de coordination
de la Caritas diocésaine s’est chargée
d’approcher et de connaitre les équipes
solidaires déja opérantes autour des
communautés chrétiennes et les actions de
solidarité menées dans notre diocése. En
méme temps, elle a encouragé et soutenu
la création de nouvelles équipes au service
des personnes en situation de vulnérabilité.

Au cours de cette année pastorale 2024
- 2025, nous continuons a accompagner
les différentes équipes de Caritas dans le
diocése et nous organisons aussi des visites
aux communautés chrétiennes pour leur

faire connaftre plus explicitement le travail
du réseau de la Caritas diocésaine de Rabat,
et pour favoriser la prise de conscience que
la mission de la Caritas n’est pas le travail «
d’équipes d’experts », mais la responsabilité
d’'une communauté chrétienne qui répond
dans la foi aux personnes en situation
de fragilité qui se trouvent en son sein et
autour d’elle.

Aucune des actions de la Caritas
diocésaine de Rabat pourrai étre fait sans
I'appui des bienfaiteurs, sans le soutient
des différentes communautés chrétiennes
et sans l'engagement des bénévoles qui
au quotidien accueillent, écoutent at
accompagnent a nos freres et sceurs. Pour
ces engagements aux différents niveaux,
au nom de la Caritas diocésaine je vous
dis merci pour la confiance, merci pour le
soutient qui nous permet d’aider ceux et
celles qui en ont besoin.

Que Dieu continue a éclairer notre
chemin, le chemin d’une petite Caritas
diocésaine, pour que nous puissions
continuer a montrer le visage compatissant
d’une Eglise qui veut manifester sa solidarité
avec ceux et celles qui vivent des situations
difficiles.

P. Oscar Arturo, mafr
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Au cours de I'année 2024, I'action de la Caritas diocésaine de Rabat se concentre sur quatre
domaines d’action.

La Caritas diocésaine de Rabat, un des
piliers de l'action sociale de I'Eglise au
Maroc, fait partie de Caritas Maroc. La
Caritas Diocésaine de Rabat est composée
de différents Points d’intervention (Caritas
paroissiales, groupes liés a I'Eglise, ceuvres
sociales des communautés religieuses,
associations marocaines) éparpillés dans
les 9 régions qui composent l'archidiocese
de Rabat.

Lobjectif de la Caritas diocésaine de
Rabatestde placerlapersonneaucentrede
notre action de solidarité, de promouvoir
la justice, le respect de la dignité des
personnes, la solidarité, le bien commun et
le développement durable, en s’adressant
non seulement a toutes les personnes
qui ont besoin d’étre accompagnées
dans des situations de pauvreté et de
vulnérabilité, mais aussi en développant et

en coordonnant des projets de solidarité
en réponse a des situations spécifiques.

Depuis 20 ans, l'action de la Caritas
diocésaine de Rabat a permis de
développer des projets d’assistance,
d’accompagnement et de protection des
personnes en situation de mobilité, afin
gu’elles puissent jouir de leurs droits
fondamentaux au Maroc, ainsi que de
couvrir leurs besoins de base (nourriture,
soins, vétements, couvertures, etc.).
Parallelement, a travers cet accueil,
cette écoute et cet accompagnement
de la personne, la Caritas diocésaine de
Rabat apporte également un soutien
aux populations marocaines vulnérables,
notamment dans les domaines du
développement agricole et de 'appui a la
formation des personnes en situation de
handicap.

VOLET :
PERSONNES EN
SITUATION DE

HANDICAP

VOLET :
PERSONNES EN
SITUATION DE
VULNERABILITE
AUTOUR DE NOS
COMMUNAUTES
CHRETIENNES

PROJET
AL-HAOUZ

Améliorer I'inclusion socio-économique des jeunes en situation de
handicap au Maroc en leur offrant des formations professionnelles
adaptées et en facilitant leur acces au marché du travail, a travers
le Renforcement et I'adaptation des ateliers de formation (cuisine,
patisserie, coiffure, esthétique, menuiserie, couture, bijouterie,
boulangerie) des nos associations partenaires afin d’assurer une
meilleure repense aux besoins des jeunes handicapé

Renforcer les services de proximité pour assister, accompagner et
protéger aux personnes en situation de vulnérabilité.

Former les intervenants de Caritas et accompagner les Points
d’intervention a étre capables de rendre un service accueillant et
respectueux de la dignité humaine aux personnes en situation de
vulnérabilité, dans un espace sain et transparent en ligne avec les

principes de Caritas.

Apporter des aides d’urgence aux personnes sinistrés
Participer au relancement des activités économiques des familles
touchées par cette catastrophe.

Q00
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Ecoute et accompagnement

Accueil des personnes vulnérables aux
Point d’intervention

Rencontre des personnes lors des
maraudes

Rencontre des personnes signalées
comme étant en difficulté

Ecoute, suivi et évaluation médico
-sociale

Aides médicales

Action de médiation permettant I'acces
aux soins

Aides médicales

Participation au reglement
d’ordonnances d’examens d’analyses et
de radiologie

Prise en charge médicale

Pour les cas les plus lourdes
participations aux frais d’'opération
Hébergement

Hébergement d’urgence pour des
femmes, des malades ou des personnes
en situation de rue

4305

420

960

15

8

o8, Nutivitds du volet - Personnes en Situaton
“& \uinérabilite autour e nos communautes cretiennes

SERVICES AUX MALADES SERVICE D’URGENCE

Aides alimentaires
Bon d’achat

Panier Alimentaire
Repas partagé

Vétements et couvertures
Distribution de couvertures
Vétements recus en don lavés, triés,
redistribués

Vétements neufs

Hygiéne

Bons de douche
Accés a une douche
Kit d’hygiene
Service de coiffure

Aides au logement
Aide ponctuelle au loyer

Aides au transport

3529

2835

1096

247

SERVICES SOCIAUX

Aide juridique et papiers administratifs

Accompagnement pour les démarches
administrative ou scolarisation des
enfants

Cours de formation

Cours de langue, informatique, couture
et alphabétisation

Formation professionnelle

Inscription de personnes vulnérables a
des formations professionnelles

Aide a I'autonomisation

Aide au démarrage de tout petits projets
ou d’activité génératrice de revenus

Fournitures (scolaire et formation)
Kit rentrée scolaire

Matériel soutien scolaire

Matériel professionnel

Activités ludiques

Sortie verte ou plage pour des enfants de

bénéficiaires
Projection de film/débat

Féte de Noél

121

104

25

8
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B R E R R R R

Je suis une sceur, une Oblates Catéchiste Petite
Servante des Pauvres (ocpsp) et je travaille a Beni Mellal
depuis 2021

Je consacre tous les matins a la Caritas Beni Mellal
pour I'accueil de personnes en situation de mobilité, pour
les écouter et, si possible, aider dans leur souffrance.
Il vient a I'Eglise grace a I'information qui se transmet
bouche a bouche entre les jeunes au centre-ville qui
connaissent déja l'action solidaire de I'Eglise envers les
personnes en situation de vulnérabilité.

A [I'Eglise, on accueil ces jeunes hommes
individuellement, on les écoute, on leur donne la Carte
Caritas Béni Mellal pour qu’ils puissent avoir un document
avec eux. Si nécessaire, on les oriente aux centres de
santé ou bien on les accompagne directement. Caritas
appuis avec le colt des ordonnances médicales. Caritas
Béni Mellal offre la possibilité de prendre une bonne
douche et d’avoir un kit alimentaire. Pendant le temps
d’hiver on offre de couvertures et méme des chaussures
et de vétements. Des fois on les aide pour payer leur
loyer. Mais aussi, chaque mois, on offre une session de
sensibilisation pour les jeunes en mouvement

Je ne travaille pas toute seule, jai toujours des
collaborateurs a mon c6té pour mieux accueillir les
jeunes qui viennent a I'église. Des fois, ce sont les mémes
bénéficiaires qui, en se rendant compte du travail, offrent
de leur temps pour nous aider. Aussi, on travaille en
collaboration avec d’autres associations.

Oui, les jeunes migrants sont contents d’étre accueillis
et la petite aide que I'on les offre est une consolation. Moi
aussi, je suis contente avec ma mission ; Je me sens tres
a l'aise avec ce travail. Ils sont contents ; je suis contente.

Oui, je me rends compte que je donne de la joie avec
mes actions...
Sceur Julie Fongnikin ocpsp

[EMmoignage
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Le programme a pour objectif de renforcer 12
ateliers de formation professionnelle organisés par
guatre associations, visant 150 jeunes handicapés
(hommes et femmes) de plus de 16 ans issus de
familles vulnérables. Ces jeunes ont été identifiés,
accompagnés et soutenus durant l'année scolaire
2024. De plus, une cinquieme association a recu
un appui pour réaliser un module de formation en
langue des signes destiné a 40 personnes.

La participation de Caritas Rabat a I'inclusion
socio-économique des jeunes en situation de
handicap se manifeste a travers trois objectifs
spécifiques

1. Amélioration de I’accés a la formation pro-
fessionnelle :

Cela inclut le renforcement des capacités
techniques et logistiques des ateliers de formation
par :

¢ 'amélioration et le renouvellement du matériel
nécessaire a la bonne conduite de la formation.

e l'acquisition de la matiére premiere pour le
déroulement des séances.

e Le Recrutement des formateurs spécialisés
(principalement pour l'association Solidarité de
Marrakech).

e l'augmentation du nombre et la durée des
séances de formation

e La possibilité d’augmenter le nombre des
bénéficiaires des ateliers pour I'année prochaine.

De plus, notre programme aincité les associations
a professionnaliser leurs ateliers de formation en
améliorant les aspects pédagogiques a travers
des programmes et des travaux pratiques. Cela a
permis, par exemple, aux associations Solidarité de

Marrakech et Amnougar de Ouarzazate d’enregistrer
leurs ateliers dans les programmes reconnus par
I’'Entraide nationale.

2. Renforcement des capacités des associations :

Il s’agit de former les associations sur les pratiques
de formation spécialisée et de protection des
personnes en situation de handicap (PSH), tout en
encourageant la participation des familles dans le
soutien et la prise en charge de leurs enfants.

Cet axe met l'accent sur lI'importance de la
communication et de la sensibilisation concernant la
participation des familles aux efforts d’inclusion des
personnes en situation de handicap (PSH) dans le
monde du travail, notamment a travers la formation
professionnelle et la création d’activités génératrices
de revenus, tout en protégeant leurs droits. Dans ce
cadre, chaque association a organisé des séances de
sensibilisation et de formation :

Le bilan des participants et du nombre de séances
organisées par chaque association est le suivant :

a) Attadamoune - Demnate : une séance sur la
prise en charge et la protection des PSH, réunissant
123 participants, abordant la responsabilité des
familles dans la prise en charge.

b) Amnougar - Ouarzazate : deux séances :

e Sensibilisation contre le harcelement, (44
participants) incluant des exposés et une scéne
théatrale.

¢ Formation sur I'inclusion économique et I'étude
de faisabilité pour de petits projets (44 participants)

c) Solidarité - Marrakech : deux séances :

e Sensibilisation sur le réle des familles dans

I'éducation inclusive des enfants handicapés, avec
23 participants.

e Sensibilisation sur la protection contre le travail
des enfants, également réunissant 33 participants.

d) El Houda - Bouznika : Trois séances sur la
guidance parentale, portant sur [|'évaluation de
la prise en charge des jeunes handicapés, leurs
inclusion et insertion dans leurs environnement
social (101 participants au total)

3. Contribuer a éliminer les barriéres de
communication :

Via la formation et la sensibilisation entre les
personnes sourdes et les employeurs administratifs
a Salé, tout en favorisant la création d’'un
environnement de travail inclusif.

Les activités et actions de cet objectif ont
été axées sur la formation et la sensibilisation
d’'un total de 40 bénéficiaires, comprenant
des éducateurs d’associations et des employés
d’administrations publiques, principalement dans
les secteurs de la santé, de la justice, de I'éducation
et des arrondissements. L'objectif principal était de
renforcer leur compréhension et leur engagement
envers les personnes sourdes, facilitant ainsi une
meilleure inclusion dans ces domaines. Les actions
spécifiques réalisées comprenaient |‘organisation
de deux séances de formation et de sensibilisation
sur I'histoire de la langue des signes, ainsi que
deux séances de formation sur les techniques
de communication en langue des signes. En
complément, douze séances de formation ont été
consacrées a I'apprentissage de la langue des signes.

Ces initiatives ont contribué a améliorer les
compétences des participants en matiére de
communication et a promouvoir une plus grande
accessibilité pour les personnes sourdes dans les
services publics.

[Emoignage
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Témoignage de I'association Amnougar - Ouarzazate

Dans le cadre des efforts déployés pour soutenir les
personnes en situation de handicap, Caritas Rabat a joué
un role essentiel dans le renforcement des capacités
de notre association Amnougar, principalement du
Centre Amnougar de Formation Professionnelle pour les
Personnes en Situation de Handicap a Ouarzazate. Grace
a ses programmes, la qualité des services du centre s’est
considérablement améliorée. Avec le soutien et I'appui
de Caritas Rabat, nous avons pu rénover et équiper les
ateliers de formation professionnelle en leur fournissant
des machines, du matériel et des matiéres premieres,
ce qui nous a permis doffrir une formation adaptée
aux besoins des bénéficiaires. De plus, les sessions de
formation organisées par Caritas Rabat au profit de notre
personnel administratif et pédagogique ont renforcé leurs
compétences et ont eu un impact positif sur la qualité de
I'encadrement et de I'accompagnement de nos services.

En outre, la Caritas a contribué de maniére
significative a I'un de nos objectifs majeurs : I'insertion
socio-économique des diplomés du centre. Grace aux
projets générateurs de revenus financés, plusieurs de nos
anciens éléves ont pu s’intégrer professionnellement et
socialement dans leurs communautés respectives.

Depuis notre partenariat, nous avons pu bénéficier
d’'un soutien constant, qui s’engage sans relache aux
cotés des associations ceuvrant pour I'accompagnement
des PSH. C’est avec une profonde gratitude que je tiens,
en mon nom et au nom de notre équipe, a adresser nos
sinceres remerciements a I'équipe de Caritas pour leur
engagement humanitaire et leur précieuse contribution
a cette noble cause.

HAMD EL ORF

Directeur du Centre Amnougar de Formation
Professionnelle pour les Personnes en Situation
de Handicap de I'association Amnougar a Tarmigte
Ouarzazate
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de terre du 8 septembre 2023, jusqu’au moment a
comporté cing interventions :

L’intervention d’urgences :

Visant a apporter des aides d’urgence aux personnes
sinistrés, nos actions ont eu lieu dans Quatre commune
rurales dans deux provinces, la commune Siroua a
la province de Ouarzazate et les communes d’Asni,
D’lmgdal et d’Amizmiz a la province d’AL Haouz, avec
une intervention aupres de 19 villages, 1202 familles et
4987 personnes.

Nombre Nombre

Provinces | Communes  Villages No‘Tebre bl\t!ecr)\?ﬁ")cri(;i?:s
familles
Amghras 96 315
R el Amzzi 37 132
Taghreyouste 16 65
Zaouit 14 58
Ancien Asni 125 431
o oo Asni Tagadirte 79 268
Tamzra 46 145
Amslane 126 461
Azamour 21 69
Imgdal | Taouit 41 117
Targua 70 210
Tizgui 30 30
HLoukte 69 329
Indouyte 42 199
N'koube 60 333
Ouarzazate | Siroua | Jamalakout 115 582
Tazoulte 46 250
Tinzaline 85 591
Tizagzaouine 84 402
Total 1.202 4.987

Les actions et les distributions réalisées par articles : ———

Catégorie Produits b'\:éz?ﬁl'z;gi(rj:s
1710
Panneaux 4 287 976
________ MDF
1564 mettre
liniere de 3 149 512
Isolation et | Plastic
chauffages | 3480 m3 PvVC
Tarpaulin 6 399 1356
2150 Palettes 8 546 1886
1092
Chauffages 16 1066 4374
1188
Abri Couvertures 9 587 2003
489 Matelas 19 489 489
53 Machines
B laver 3 53 253
150 Fours a
gaz 4 150 517
391
Ustensiles | Cuisinieres 12 391 1369
cuisine 613 Casserole
Spcs 13 613 3328
610 Théieres 11 610 3325
459
Bouilloires 12 459 2080
d'eau
1356
Vétements 11 671 1356
enfants
Vétements | 960
Thi Vétements 14 913 960
d’hiver T e
1004
Vétements 14 913 1004
hommes
310 Solaires
pour les 9 310 1582
tentes
Eclairage 80 Solaires
solaire Eclairage 6 317 1099
public
593 Solaires
e 11 593 2061
: : 1368 Kits
Alimentaires STFp e 11 743 2924
14 Blocs
Sanitaires
—~ (Toilettes, 4 209 688
Hygiene et | [avabo et
sanitaires Douches)
2815 kits
Hygiene 14 748 2815

L’intervention de résilience post-séisme :

4 projets ont été développés, visant a relancer les activités
économiques des familles touchées par cette catastrophe. Ces
actions ont eu lieu dans deux communes rurales, avec un total
de six villages comme points d’intervention.

Projet 1: Autonomisation des femmes rurales (Coopérative)

Lobjectif global de ce projet était d’apporter un soutien
financier, matériel et technique pour renforcer les moyens de
subsistance de 300 femmes vulnérables dans les zones rurales
impactées. Pour le premier objectif spécifique, un soutien a
été apporté a la coopérative Tiwizi a Amghras, permettant a 34
femmes de la coopérative de bénéficier d’un appui financier
pour démarrer des activités de production d’huile d’olive et de
distillation de plantes médicinales.

Projet 2 : Autonomisation des femmes rurales (Exploitations
agricoles)

Le deuxiéme objectif spécifique visait a renforcer les
capacités de 285 petites exploitations agricoles familiales dans
plusieurs villages par la mise en place d’activités d’élevage de
poules pondeuses. Ce soutien a permis a 30 femmes a Amghras,
24 3 Amzzi, 116 a Amslane, 40 a Taouit, 60 a Targua et 15 a
Azamour de recevoir chacune un lot de dix poules.

Projet 3 : Construction d’un réservoir d’eau potable et
d’irrigation

Ce projet avait pour but d’améliorer I'acces a I'eau potable
et de préserver la productivité agricole au village d’Amzzi. En
construisant un réservoir d’eau d’une capacité de 96 m3 et en
améliorant les systémes de distribution, 132 personnes, soit 24
ménages, ont pu bénéficier d’'un acces durable a I'eau potable.
Caritas Rabat a fourni la matiere premiére et veillé a la bonne
gestion des ressources en eau.

Projet 4 : Autonomisation de magons

Ce projet visait a relancer les activités de 13 magons
professionnels du village d’Amzzi. En dotant ces artisans
de matériels et outils nécessaires, et en organisant |'auto-
construction de maisons, une dynamique de création d’un
collectif de prestation de services de construction a été mise en
place, permettant ainsi a 13 macgons et 24 familles de bénéficier
directement de ces efforts.

Témoignae

Témoignage de la coopérative
TIWIZI a AMGHRAS
Amizmiz Al Haouz

Je m'appelle Fatima Saadoune présidente de
la coopérative Tiwizi au village d’AMGHRAS a la
région d’Amizmiz. Nous sommes spécialisées dans la
conservation des olives et la distillation des plantes
aromatiques. A travers cette coopérative, notre objectif
a toujours été de permettre aux femmes de gagner leur
vie dignement.

Mais le parcours n‘a pas été simple. Dés le début, nous
avons rencontré plusieurs difficultés : peu de moyens
financiers, peu de formations, et un acces limité aux
ressources. Puis, le tremblement de terre du 8 septembre
2023 est venu aggraver la situation. Nos installations ont
été touchées, et notre production presque a l'arrét.

Heureusement, Caritas nous a tendu la main. Grace
a leur soutien, nous avons pu reprendre nos activités en
accédant a des matieres premiéres indispensables. Nos
revenus ont commencé a remonter, mais surtout, nous
avons retrouvé confiance.

Caritas nous a aussi accompagnées a travers des
formations en gestion, en alphabétisation, la mise en
place d’une unité de gestion que nous n’avons pas
avant et dans la valorisation de nos produits. Avec leurs
conseils, nous avons créé de nouvelles étiquettes et
installé des panneaux de signalisation, ce qui a renforcé
notre visibilité dans la région et aussi le tenu d’un suivi de
notre stock et notre production.

Ce partenariat a changé notre quotidien. Il a non
seulement amélioré notre situation économique, mais il
a aussi renforcé notre solidarité entre femmes.

Je remercie profondément toutes les personnes qui
ont contribué a ce projet. Grace a vous, nous avangons,
ensemble

Fatima
Présidente de la coopérative TIWIZI a Amghras
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L'identité de Caritas, les ambiances
sécurisées et la sauvegarde, ainsi que la
gestion respectueuse et transparente de nos
actions de solidarité ont constitué les axes
autour desquels des sessions de formation

SESSION
IDENTITE-MISSION-COHERENCE

Session congue pour renforcer I'identité (mission, valeurs) en
mettant l'accent sur la cohérence de vie pour participer a la
mission de Caritas.

RENCONTRES POINTS D’INTERVENTION

Rencontre pour fortifier les liens entre les différents Points
d’intervention, pour s’organiser et fortifier la standardisation
des outils, I’harmonisation des pratiques et renforcer les
compétences en gestion des projets

SESSION
AMBIANCES SECURISEES ET SAUVEGARDE
Des formations ont été organisées pour sensibiliser les
intervenants des différents Points d’intervention sur les
ambiances sécurisées et la protection des mineurs et des adultes
vulnérables.

AGEVIEES du volet : Renforcement 08 Gapacites
085 Interuenants de Garitas et Communication

et de sensibilisation ont été proposées aux
différents Points d’intervention. Ces sessions
ont été organisées au niveau diocésain,
régional ou local ; la plupart du temps, elles se
sont déroulées en personne et parfois en ligne.

NOMBRE DE NOMBRE DE
U iz ekl PARTICIPANTS SESSIONS

23 1
46 2
89 13

Ces formations visent a garantir une action respectueuse et une gestion transparente des nos actions
solidaires, tout en assurant la protection des personnes en situation de vulnérabilité :

SESSION
UTILISATION DES OUTILS FINANCIERS

SESSION
UTILISATION DES OUTILS POUR LE SUIVI (ENTRETIENT)

SESSION
NORMES ET GESTION

TOTAL

10 5

65 8

6 1
230 29

Publications / Impressions / communication

Cette année, un effort a été fait pour
établir une base de communication des
actions menées dans le réseau de la Caritas
diocésaine de Rabat, dans le but de renforcer
la transparence et l'identité de notre
petite Caritas diocésaine. A cet égard, deux
publications sur le « Projet Al Haouz », le
lancement de notre bulletin « Echos - Caritas
diocésaine de Rabat » et la premiere phase
de notre site web.

Nous avons publié deux brochures pour
la formation et la sensibilisation de nos
différents points d’intervention et nous
avons popularisé le code de conduite pour la
protection des personnes vulnérables aupres
des intervenants et des bénéficiaires.

Publications / Impressions / Communication

Théme Item

CAHIER CARITAS

Sauvegarde Ambiance Sécurisées

Sauvegarde @ Petite Charte Code Conduite

Baches sur les canaux de

Sauvegarde  plaintes pour chaque Point
d’intervention + documents
it CAHIER CARITAS
Identité Equipes de service
Identité / P
sauvegarde Badges pour les bénévoles
R Carte Caritas pour les
Identité Bénéficiaires
Identité / Site web - Premiére phase
visualisation www.caritas.ma
Identité / Porte documents, flyers,
visualisation baches, rolls up, cachets

P A A A A= 5 - -
Témoignage de : Mme
Cécile VOUDANOU Caritas de
Kénitra

Je m’appelle Cécile VOUDANOQOVU, je suis la personne
référente et la gestionnaire de compte de la Caritas de Kénitra.

Jai eu l'occasion de participer a une formation
enrichissante de deux jours sur les normes de gestion
des différents points d’intervention de la Caritas
Diocésaine de Rabat en juin 2024.

Cette formation m’a permis d’acquérir des
compétences précieuses en matiere de gestion des
ressources, de protection des données et de classement
des niveaux de vulnérabilité.

J'ai également appris I'importance de la capacité de
discernement et de I'attention du coeur pour un service
équilibré.

Grace a cette formation, j’ai eu les outils nécessaires
pour améliorer mon travail au quotidien et lors des
permanences en particulier.

Je suis convaincue que les compétences acquises
me permettront de mieux servir les bénéficiaires et de
contribuer sainement a la mission de la Caritas.

Je recommande cette formation a tous les bénévoles
et professionnels du domaine social.»

!"‘.:‘: Mme Cécile VOUDANOU
(.

Grace a une approche structurée et inclusive,
les communautés et les intervenants de Caritas
diocésaine de Rabat ont été sensibilisés et formés
sur les principes fondamentaux de l'organisation, la
gestion des actions humanitaires et la mise en place
de mécanismes de sauvegarde.

Ces efforts ont non seulement renforcé les
capacités des équipes locales, mais ont également
permis la création de nouveaux points d’intervention,
augmentant ainsi I'impact du programme aupres des
populations en situation de vulnérabilité.

[EMmoignage
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N, LOmptes et Dienfaiteurs

r/ N
/’ & COMPTES - CARITAS DIOCESAINE DE RABAT - ANNEE 2024
DEPENSES | TOTALANNUEL | % CONSOMME
| - FONCTIONNEMENT SIEGE 1.172.758,88 17%
1. Ressources Humaines 967.146,80
2. Fonctionnement Siege 173.187,08
3. Frais Juridiques et Audit 32.425,00
Il - FONCTIONNEMENT, FORMATION ET SUIVI DES POINTS D'INTERVENTION 173.608,64 3%
1. Fonctionnement Points d'intervention 117.513,52
a) Ressources Humaines 99.550,20
b) Fonctionnement 17.963,32
2. Formation et suivi Points d'intervention 56.095,12
a) Formation et suivi des Points d'intervention 33.581,12
b) Frais de Formation 22.514,00
Il - ASSISTANCE DIRECTE POINTS D'INTERVENTION 5.378.324,56 80%
1. Projet Tadamoun 23/ Formation 691.646,02
2. Projet Tadamoun 24 80.359,69
3. Projet Urgence Points d'intervention 219.316,12
4. Projet Assistance Femmes 50.692,22
5. Projet Autonomisation Magons 50.403,97
6. Projet Autonomisation Femmes 290.090,52
7. Projet Construction Reservoir d'Eau 104.944,87
8. Projet Seisme Al Haouz 3.890.871,15
TOTAL DEPENSES | 6.724.692,08 |
RECETTES Montant % Financé
RELIQUAT EX 2023 2.013.123,28 20%
CARITAS SLOVAKIA 455.429,56 4%
SLOVAK AID 431.744,00 4%
CARITAS SLOVENIA 93.792,33 1%
CARITAS TCHEQUE 119.548,35 1%
CARITAS ESPAGNE 154.129,92 2%
FONS PITIUS DE LA COOPERATIO 344.373,83 3%
AMBASSADE TCHEQUE 2.224.884,73 22%
AMBASSADE SLOVENIA 294.934,07 3%
KNIGHTS OF COLUMBUS 243.281,81 2%
DIOCESE DE BERGAMO 212.063,31 2%
COMPARIA MISIONERA g 49.505,66 0,5%
ASSOCIATION OUEST FRANCE SOLIDARITE 206.874,04 2%
SERMIG 318.191,06 3%
NANDO AND ELSA PERETTI FOUNDATION 509.729,64 5%
CEl 1.444.770,18 14%
RESERVES FRAIS ADMINISTRATION 224.228,02 2%
FONDS PROTECTION 155.532,50 2%
FONDS URGENCE POINT D'INTERVENTION 249.456,65 2%
DON PARTICULIER 149.587,50 1%
PRODUITS DIVERS 236.996,80 2%

TOTAL RECETTES
RESULTAT

10.132.177,24
3.407.485,16
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